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 การใชงานระบบงานสารบรรณอิเลก็ทรอนิกสหลังจากที่มีการปรับปรุงระบบใหม จําเปนตองมกีารลางคา
หนวยความจําและประวัติการใชระบบของ Browser บนคอมพวิเตอรที่ใชงาน เพื่อให Browser ทําการโหลดหนาระบบ
ใหมและใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ ซ่ึงการลางคา Browser จะดําเนินการเพียงครั้งเดียวหลังการเปลี่ยนแปลงระบบ
เทาน้ัน ในการเขาใชงานระบบงานสารบรรณอิเลก็ทรอนิกสครั้งถัดไปไมจําเปนตองดําเนินการลางคา Browser อีก 
 
การลางคาหนวยความจําและประวัติ Browser Internet Explorer 

 ทําการเชื่อมตอกับ Internet Explorer โดยคลิกที่ Icon     แสดงหนาจอ ดังรูป 

 
 

เมื่อเชื่อมตอกับ Internet Explorer คอมพวิเตอรจะแสดงหนาจอเชื่อมตอกับ Internet Explorer ใหผูใช
ดําเนินการ ดังน้ี 

 คลิกที่  และเลอืก  ดังรูป 

 

  การลางคาหนวยงานความจําและประวัตกิารใชระบบ 
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เมื่อเลอืก   แสดงหนาจอ ดังรูป 
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 คลิกที่    แสดงหนาจอ ดังรูป 

 
 

 ใหทําเครื่องหมาย  หนาหัวขอตามรูปขางตน จากน้ันคลิกที่   อีกครั้ง แลวปด Browser 
ทั้งหมดเขาระบบใหมอีกครั้ง 
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การลางคาหนวยความจําและประวัติ Browser Firefox 

 ทําการเชื่อมตอกับ Firefox โดยคลิกที่ Icon     แสดงหนาจอ ดังรูป 

 
เมื่อเชื่อมตอกับ Firefox คอมพวิเตอรจะแสดงหนาจอเชื่อมตอกับ Firefox ใหผูใชดําเนินการ ดังน้ี 

 คลิกที่  และเลอืก  ดังรูป 
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เมื่อเลอืก   แสดงหนาจอ ดังรูป 

 

 คลิกที่   ในสวนของ History คลิกที่    
แสดงหนาจอ ดังรูป 

 

 ใหทําเครื่องหมาย  หนาหัวขอตามรูปขางตน จากน้ันคลิกที่   อีกครั้ง แลวปด Browser 
ทั้งหมดเขาระบบใหมอีกครั้ง  
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การลางคาหนวยความจําและประวัติ Browser Chrome 

 ทําการเชื่อมตอกับ Chrome โดยคลิกที่ Icon    แสดงหนาจอ ดังรูป 

 
เมื่อเชื่อมตอกับ Chrome คอมพวิเตอรจะแสดงหนาจอเชื่อมตอกับ Chrome ใหผูใชดําเนินการ ดังน้ี 

 คลิกที่  และเลอืก Settings ดังรูป 

 

เมื่อเลอืก  Settings  แสดงหนาจอ ดังรูป 
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 ในสวนของ Settings คลิกที่    แสดงหนาจอ ดังรูป 

 

 ในสวนของ Privacy คลิกที่    แสดงหนาจอ ดังรูป 
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 ในสวน Clear browsing data ใหคลิกเลอืกเปน   และทําเครื่องหมาย  

หนาหัวขอตามรูปขางตน จากน้ันคลิกที่   แลวปด Browser ทั้งหมดเขาระบบใหมอีกครั้ง  
 


